
Missie: 
Meer kinderen moeten 
voldoen aan de 
Nederlandse Norm Gezond 
Bewegen



ENJOY SPORTS
De app die gym leuker maakt!!

Teamleden

Koen Teuben
Jarno Ruiters
Silvan Reilman



Effectuation theorie
● Bird in Hand 
● Crazy quilt
● Lemonade

Soort innovatie 
Procesinnovatie Productinnovatie



Agreement paper

Julian Visser (basisschool docent)

Doelstellingen

● Kinderen in aanraking brengen met 
verschillende sporten

● De werkdruk van docenten verlagen
● Kinderen moeten meer bewegen



Onderzoeksmethode
doelgroepanalyse

Field-
research

In
te

rv
ie

w
 c

oa
ch

 

Enquêtes 

Stakeholders 



Waardepropositie
Waardepropositie

● Product
● Voordeel verschaffers
● Pijnverzachters

Klantsegment

● Voordelen
● Klanttaken
● Pijnpunten



Behoeften van de doelgroep
Informatie is opgehaald door middel van enquêtes onder leraren en kinderen

● Van de honderd bevraagde 
kinderen gaven 68 kinderen aan 
dat zij op een sport zitten

● 38 kinderen lijkt het leuk om 2e 
sport te beoefenen

------------------------------------------------------------------



Kinderen zijn op school te 
weinig bezig met sporten 

Te hoge werkdruk in het 
basisonderwijs

Gymlessen kunnen niet 
goed voorbereid worden en 

worden daarom vaak 
gemakzuchtig afgedaan

Docenten



Touchpoints



Stakeholders
Deze partijen hebben ENJOY SPORTS geholpen met de ontwikkeling van de App

Julian Visser
Rina Franken

Relatie: ++

      Macht:  ++

Leraren / kinderen
De basis 

Heerenveen

Relatie: ++

Macht: +

Relatie: -

Macht: ++

Verenigingen en 

Sportverenigingen/
Anders georganiseerde 

sport
Relatie: +

Macht:  --



Customer Journey 
De reis van de klant

● Flyers ophangen
● Social media 
● Website

Overtuigen
● Op de website, facebook & instagram 

is nieuws over het product te vinden
● De ontwikkeling van het prototype is 

volgbaar via de mediakanalen
● Klanten onderzoeken alternatieven

Product
● Via de website
● Inloggegevens te kopen via 

de webshop
● Abonnement voor een jaar

Gebruik
● Downloaden van de app
● ICT instructies voor conciërge
● Lesvoorbereidingen & clinics
● Bereikbaar elke werkdag van 9 tot 4

Klantenbinding voor 
langere termijn

● Halfjaarlijkse evaluatie 
momenten

● Feedback wordt gebruikt 
voor verbtering

Oriëntatie Afweging Aankoop Consumptie Evaluatie

Aandacht 
genereren



Verdienmodel

● ENJOY SPORTS maakt gebruik 
van een abonnementsvorm

● Het abonnement moet elk jaar 
verlengd worden

● Aankoop via de webshop te 
vinden op de website

 

Kosten en baten voor 
Route 0513 op jaarbasis

Kosten Baten

Clinic sc Heerenveen 3 x 200 kinderen =
 600 Euro

Clinic thialf 2 x 200 kinderen=
 400 Euro

Clinic freerunnen 70 Euro *

Clinic Judo 100 Euro**

Website kosten 96 Euro op jaarbasis

Verkoop product 2000 Euro op jaarbasis ***

Totaal 1286 Euro 2000 Euro

Bruto winst + 714 euro ****

App op afbetaling 
(totaal 2000 Euro)

Aflossen per jaar
(afbetaald na 4 jaar)

500 Euro

Pruductinverstering 214 Euro

Nettowinst 2019/2020 0 Euro



Factor 10
ENJOY SPORT heeft in het agreement 
paper de volgende factor 10 
doelstelling geformuleerd

Factor 10 media aandacht
● website
● Facebook
● Instagram01

Factor 10 gebruikers ● Kinderen van basisschool Route 051302

Factor 10 professionele 
interesse03

● Leraren 
● De basis
● Combinatiefunctionaris 

1 Medewerker
2 De basis is 

geïnteresseerd in het 
product van ENJOY 
SPORTS

1 Directeur
3 De directeur van Route 

0513 is geïnteresseerd 
in het product

1 
combi-functionaris

4 De 
combinatiefunctionaris 
van Sportstad 
Heerenveen

1 Leraren die gebruik 
willen maken van de 
app

8 leraren



Prototype 1

De Website/ app logo



Prototype 2

Het productpakket



                             Prototype 3

                                                       Het eindproduct




